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Bekymmersfri IT

Beskrivning av vara tjanster

Cantera IT-drift

Innebéar att du som kund fortsatter dga din egen hardvara, och att vi tar hand om er
IT-miljé med hdg sakerhet till ett fastpris, det blir enkelt att veta vad IT faktiskt kostar
och latt att budgetera. For oss spelar det ingen roll om utrustningen star i era lokaler
eller i en datahall, vi har hand om miljén som den ser ut idag och gor det basta av den.
Genom smart 6vervakning, skydd i realtid och effektiv hantering ger vi er en stabil IT-
miljo samtidigt som sakerhet och tillgénglighet ligger p& topp. Era anvéndare far snabb
hjalp, och ni slipper onddiga avbrott i er verksamhet.

Cantera Bekymmersfri IT

Innebér att ni som kund képer IT som funktion. Ni slipper krangel med egen hardvara
och far en skyddad och vél fungerande IT-miljé som alltid &r uppdaterad och underhdllen
for hogsta tillganglighet.

Ni kan spara filer, skicka e-post, skriva ut och har de funktioner ni behdver for er
verksamhet. Vi ser till att backup gérs pa er data s& att ni slipper oroa er. Vara system
stdr i en modern datahall, dar vi har ratt stréom, rétt kyla, intrangsskydd,
kameradvervakning och personal dygnet runt for att ge er en sd bekymmersfri tillvaro
som mojligt.

Cantera Online backup

Innebéar att oavsett om ni som kund véljer att ha kvar er IT-miljé pa ert kontor eller képa
IT som funktion av oss kan vi erbjuda siker backup skilt frén er priméra IT-miljé. Vi har
full kontroll, kan agera snabbt vid ett eventuellt datahaveri och se till att ni minimerar ert
driftstopp.

Cantera Timbank

Kanske passar det inte just nu att se dver drift av er IT-miljé, men att behov av tjanster
anda finns. Kanske vill ni ha en resurs pa plats en fast tid per vecka eller manad?

Kop en timbank p& x-antal timmar, s hjélper vara tekniker er I6pande med underhll
och anvandarsupport till rabatterad timtaxa.

For ytterligare information om Canteras tjanster inom Bekymmersfri IT, kontakta oss pa
telefon 0522-146 01 eller via e-post info@cantera.se.
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